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Betoresvédelmi tajékoztato

A MABISZ Betorésvédelmi tajékoztatéo nem mintaszabalyzat, csak
segitséget ad biztositasi fogalmak értelmezéséhez. Jelen
tajékoztato altalanosan foglalkozik a lakasbiztositasokhoz

kapcsol6dé vagyonvédelmi, biztonsagtechnikai, betorésvédelmi
ismeretekkel, az egyes biztositok biztositasi feltételei eltérhetnek.
Barmely konkrét kérdésben teljes eligazitast csak az adott
biztositonal érvényesen megkotott vagy javasolt szerzédés
feltételeinek ismerete nyujt.

[Lezarva: 2016. junius 8./
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1. Bevezetés

Amikor elkezdédik a nyari szezon sokan indulnak nyaralni, pihenni, kikapcsolédni. Azonban
vannak, akik alig varjak, hogy a lakdk elutazzanak és az liresen hagyott csaladi hazban, lakasban
illetéktelen behatoloként jutnak hozza betbréses-lopds altal masok vagyontargyaihoz. Sajnos
sok esetben a tulajdonosok is ,segitenek” az elkovet6knek azzal, ha nem kell6 odafigyeléssel
zarjak le a hdzat, vagy nem gondoskodnak megfelel6en a lakas vagyonvédelmérdl.

A betorés elleni védelem egész évben fontos, de kiilonosen a nyari nagy szabadsagok idején
célszeri felhivni a figyelmet a téma aktualitasara. Senki nem gondolhatja azt, hogy vele
biztosan nem torténik meg. A karmegel6zés, kdrenyhités a biztosito ligyfeleinek nemcsak
érdeke, de kotelezettsége is.

A KSH adatai szerint 2015-ben orszdgos szinten kozel 50 ezer betorés tortént. A lakdsbiztositds
penetracidja 72-75 % kozott van, ami nemzetkozi viszonylatban is jdnak mondhaté, de vannak
biztositatlan lakasok, hazak. A valddi biztonsaghoz nem elég biztositast kotni, annak
megfelel6nek is kell lennie, hogy kar esetén a kartéritésre ténylegesen fedezet nyujtson.
Fontos tehat ismerni a megkotott biztositas feltételeit, s betartani az abban szerepld
el6irdsokat a védelmi szintekre vonatkozdan.

Ez a tdjékoztatd csak altaldnossagban vallalkozik arra, hogy betoréses lopashoz, mint
biztositasi eseményhez kapcsoléddan ismereteket nyujtson a szerz6d6k részére. De ki kell
hangsulyozni, hogy a szerz6dési feltételek biztositonként eltéréek, mindenkor a megkotott
szerz6déshez kapcsolédo feltétel az irdnyadé.

Ez a tajékoztaté bemutatja a témahoz kapcsolodo alapfogalmakat, felhivja a figyelmet a
mechanikai és elektronikai vagyonvédelmi eszk6zokre, és néhany hasznos tanaccsal szolgal
a betorés kockazatanak csokkentésére.

Betorésmentes, kellemes nyaralast, pihenést kivan a Magyar Biztositok
Szovetsége Lakasbiztositasi Bizottsaga, valamint Vagyonvédelmi és
Karmegel6zési Bizottsaga.

Il. Alapfogalmak

Bevezetésként a biztositasi szerz6dés harom alapdokumentuma az alabbi:
e aszerzGdéskotéskor kitoltott ajanlat (formanyomtatvany vagy elektronikus (irlap);
o szerz6déskotést megel6z6en atadott altaldnos szerzddési feltételgydjtemény,
amely a biztositasi esemény fogalmat, a fedezett kockazatok korét, a kizarasokat,
mentesiléseket, stb.) tartalmazza;
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e abiztositasi szerz6dés létrejottét igazold dokumentum (dltaldban kétvény), amely
a konkrét biztositasi szerz6désre vonatkozé adatokat foglalja 6ssze.

A biztositasi feltételekben - melyet minden ligyfél megkap, amikor a biztositast megkéti - a
biztositd meghatdrozza, hogy egy kdresemény mikor mindsil biztositasi eseménynek, és
milyen feltételeknek kell teljesiilnie ahhoz, hogy a biztosité kartéritést fizessen.

A biztositasi feltételek biztositonként eltérhetnek, ezért minden biztositottnak az altala

megkotott biztositas feltételeit kell figyelembe venni.

1. Betoréses lopds, mint biztositasi esemény

A betoréses lopas jellemz8en a biztositott vagyontargyak jogellenes eltulajdonitasaval okozott
lopaskdr, vagy annak kisérletével 0Osszefliggésben a biztositott ingdsdgokban
(vagyontargyakban) és a biztositott épliletben okozott rongalaskar.

Betorés akkor kovetkezik be, ha:
e 3 tettes a lezart helyiséget erdszakkal (pl. nyilaszard be- vagy feltérésével, fal, fodém
vagy tetd kibontasaval), vagy hamis, illet6leg lopott kulccsal kinyitja,
e az er6szakos behatolds nyomai megtalalhatdak, szakértGi vizsgdlattal kimutathatoak,
e abehatolds tényét hatdsagi okirat (pl. rendérségi hatarozat) bizonyitja.

A betorés tényének bizonyitottnak kell lenni, ezért is sziikséges, hogy a biztositott mindenkor
feljelentést tegyen. A behatolas mdodjat meg kell hatdrozni a karrendezéshez, ezt a modot fogja
a biztosité a feltételeiben rogzitettekkel 6sszevetni a kartéritéshez valé dontéshez.

Vannak olyan biztositasi konstrukcidk, mely szerint betérésnek mindsiil, ha
e atettes olyan nyitott nyilaszarén (ajtd, ablak) hatol be, amelynek alsé éle az alatta |évé
jaroszinttél 2-3 (biztositonként valtozd) méternél magasabban van, vagy
e olyan erkélyrél, teraszrdl torténik a lopds, amelynek szintje a jardszinttél 2-3
(biztositénként valtozé) méternél magasabban van.

A fentiek azt jelentik, hogy amennyiben az elkévet6 olyan nyitva hagyott pl. ablakon jut be a
lakdsba, amely 2-3 méternél alacsonyabban van, akkor, az nem mindsil betérésnek, igy a
biztositd sem fizet téritést. Ha viszont a fenti parkdnymagassag feletti nyitva maradt ablakon
keresztil segédeszkozzel (pl. Iétra) torténik behatolds, az mar biztositasi esemény és a biztositd
megtériti a kart.
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2. Besurranas

Biztositasi esemény lehet egyes biztositasi feltételekben a besurranas is, amennyiben az
elkovet6 a lakdsba, hazba a biztositott ott tartézkodasa idején megtévesztéssel, vagy az
ingatlant haszndlé tudta és beleegyezése nélkil jut be.
Ilyen esetek lehetnek példaul, hogy
e azelkdvetd a nyitott ajtdn, vagy ablakon észrevétlenil jut be, mikdzben a lakdk otthon
tartdzkodnak, vagy
e a biztositott jéhiszemUlien engedi be a lakasba, hazba, aki kihaszndlva az alkalmat
vagyontdrgyakat tulajdonit el.
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3. Rablas
Rablas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkdvetd a biztositott vagyontargyakat ugy szerzi

meg, hogy a biztositott személyek ellen er6szakot alkalmaz, mely fenyegeti élet- és testi
épségiket.

4. Biztositandé vagyontargyak

A biztositasi feltételekben a biztositd tételesen felsorolja a biztosithaté kockazatokat, illetve
ezeken belll nevesiti azokat a biztosithaté vagyoncsoportokat és vagyontargyakat, amelyek az
adott szerz6désben biztosithatdok. A betdréses lopas az ingdsagok eltulajdonitasara irdanyul.
Ezek csoportositasa jellemz&en az alabbi lehet:

e Altaldnos haztartasi ingdsagok

e Ertéktargyak, mtargyak

e Nagy értékli ingdsagok

e Ekszerek

o Készpénz

e Vidllalkozas vagyontargyai

e Idegen vagyontargyak

Fontos!!! A biztositok a feltételekben részletesen felsoroljdk azokat a vagyontargyakat,
melyekre nem terjed ki alapesetben a biztositasi védelem. llyenek példaul a légi, vizi,
motoros jarmivek, utanfuték, bankbetétek, kéziratok, tervek, dokumentaciok,
értékpapirok, stb. Ezek biztositasi fedezetbe vondsahoz jellemzéen kiilon megallapodasra
van sziikség.

Figyelemmel kell lenni arra is, hogy nemcsak azt fontos megnézni, hogy mely vagyontargyak
nem biztositottak, hanem azt is, hogy mely vagontargyak hol nem biztositottak. Egyes
biztositasi feltételekben az értéktargyakra, midtargyakra nem terjed ki a biztosito
kockazatviselése, ha garazsban, padlason, pincében, melléképiiletben, nem lakas céljara
szolgalo helyiségben, nem allandéan lakott épiiletben (pl. nyarald) vannak elhelyezve.
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5. Biztositasi 6sszeg, kartérités

A biztositdsi 6sszeg meghatdrozasara azért van szikség, mert egy-egy biztositasi esemény
bekovetkezésekor ez az 6sszeg lesz a biztosito szolgaltatasi (fizetési) kotelezettségének felsé
hatara, az adott kdr kapcsan - a karosodott vagyontargyak tekintetében - legfeljebb ennyit fizet
majd a biztositd. Meg kell emliteni azt is, hogy a betoréses lopas esetén nemcsak a biztositasi
Osszeg lehet a térités fels6é hatara, hanem a biztositd meghatarozhat a védettségtdl fliggd
limitosszegeket is. Ezekrdl az el6irdsokrdl és a vagyoncsoportonként meghatarozott limitekrdl
minden esetben a biztositasi feltételek tartalmaznak pontos meghatarozast.

Nagyon fontos, hogy a biztositdsi Osszeg minden esetben pontosan — a valdsagos
viszonyoknak és vagyonértékeknek megfelel6en — keriiljon meghatarozasra, hiszen csak igy
lehet teljes a biztositasi védelem.

A biztositasi 0sszeg megallapitdsanak alapja a modern lakasbiztositasok esetén altalaban az
ujérték elv, vagyis a biztositott vagyontargyak pétlasi, Uj allapotban torténd, Ujrabeszerzési
értékét kell figyelembe venni. Erre azért van szlikség, mert a biztositasi szerz6désnek elegendé
fedezetet kell nydjtania ahhoz, hogy a karosodott vagyontargyat a kdreseményt kdvetéen az
eredeti dllapotnak megfelelGen kijavitani, vagy ha ez nem lehetséges, akkor potolni lehessen.

A biztositasi 6sszeget formailag minden esetben a szerz6d6 hatarozza meg, a gyakorlatban
azonban ehhez a biztositd segitséget nyujthat. Erre a célra dolgoztak ki az igynevezett ajanlott
vagy javasolt biztositasi Osszeg (javasolt egységar) intézményét, amely a biztositd altal
valamely vetitési alapra (példaul a hasznos alapteriilet egy négyzetméterére) kalkulalt
életszer(i 6sszeg. Mivel a biztositok ilyen tipusu ajanldsa jellemz6en a statisztikai atlagot
tlkrozi, el6fordulhat, hogy bizonyos esetekben a biztositd altal javasolt biztositasi 6sszeg nem

6
A képek forrasa: Aegon Orszagos KarmegelG6zési Program



asls . s o .
@M 212e Lakasbiztositasi Bizottsag

Vagyonvédelmi és Karmegel6zési Bizottsag

felel meg a valdsagnak. Ilyen esetben az ligyfél természetesen az altala helyesnek tartott
biztositasi 0sszegre kothet szerz6dést, hiszen az felel meg jobban az érdekeinek.

Fontos tudni azonban, hogy a javasolt biztositasi 6sszegnél alacsonyabb Gsszegre kotott
szerzGdés esetén a biztosité a karrendezéskor vizsgalhatja az esetleges alulbiztositottsagot,
ami részleges kartéritést eredményezhet. (A téritési 6sszeg olyan mértékben csokkentett a
tényleges megallapitott karosszeghez képest, ahogy a szerz6déses biztositasi 6sszeg aranylik a
biztositott vagyoncsoport Uj értékéhez.)

A biztositok nemcsak az épliletekre, de az altalanos vagy haztartasi ingdsagokra is adnak meg
javasolt egységarakat, de az értéktargyakra, kiemelt értékd ingdsdgokra nem.

Az alapfogalmak k6zott meg kell emliteni az alulbiztositds és a tulbiztositas fogalmat is.

Alulbiztositds (pro-rata): ha a vagyontargy tényleges értéke meghaladja a biztositasi
szerz6désben rogzitett biztositasi 6sszeget.

Tulbiztositas akkor kovetkezik be, ha a vagyontargyakat egy biztositonal azok - Ujjaépitési,
Ujrabeszerzési vagy valdsagos - értékénél magasabb Osszegre biztositjak. llyen esetben a
biztositasi szerz6dés az Ujjaépitési, Ujrabeszerzési vagy valds biztositasi értéket meghaladd
részben semmis, ezért a biztositonak a biztositdsi Osszeget (és ezzel egyitt a dijat is)
megfelel6en le kell szallitania.

El6fordulhat, hogy egy vagyontdrgyat tobb biztositonal is biztositanak, ilyenkor nem
tulbiztositasrél van sz, mert mindegyik szerz6dés érvényesen fennmaradhat, de a
vagyontargy értékénél tobb ekkor sem keriilhet kifizetésre, a biztositdk egymas kozott
elszdmolnak a karok rendezését kovetGen, dijvisszafizetésre nem keril sor.

6. Ingdsagok biztositottsaga

A biztositdk kartapasztalatai alapjan sok esetben el6fordul, hogy bar rendelkeznek az tigyfelek
lakdsbiztositdssal, de azt nem kell6 koriltekintéssel kototték meg, vagy a szerz6dés megkotése
6ta eltelt idGszak alatt jelent6sen megvaltozott az ingdsagaik vagyonértéke, illetve
Osszetétele.

Erdemes tajékozoédni tovabbd az adott szerzddési feltételekben arrdl is, hogy a beépitett
butorok (konyha-, el6szoba-, garderobe-szekrények), illetve a beépitett berendezések (pl.
tlizhely, h(t6, mikro, vizmelegits, f(it6, szell6z6 vagy klima berendezések, elektronikai
jelz6rendszerek, stb.) az éplilet, vagy az ingdsag vagyontargycsoporthoz tartoznak-e.

Miutan a fentiek szerint az lgyfél meggy6z6dott arrdl, hogy a biztositasi szerz6dés elGirasai
alapjan milyen szempontok szerint kell meghatarozni az ingdsadgok biztositasi Osszegét,
érdemes annak Osszegszer(i helyességét vagyongyarapodas esetén minden esetben
ellendrizni és sziikség esetén modositani azt. A biztositdk altal minden évben megkildott
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értékkovetésrél szélé levél jo lehetéséget ad mindenki szdmara, hogy attekintse biztositasanak
tartalmat, 6sszegeit.

A biztositasi 0sszeg(ek) vizsgdlatat a lehetGségek szerint minél kisebb egységenként célszer(
elvégezni. A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy amennyiben pl. az ingdsagok értéke a
lakas/csaladi haz helyiségeiben (vagy akar vagyontargy-csoportonként is) kilon-kilon kertilne
megallapitasra és csak utana Osszesitésre, akkor 25-30 %-kal pontosabb érték adddik, mintha
az egész lakasra/hazra egyszerre térténne az érték meghatarozasa.

A fentiek figyelembevétele segithet, hogy a biztositas ne csak , hamis biztonsagérzetet”

nyujtson, hanem valédi anyagi biztonsagot jelentsen!

7. Milyen vagyontargyakat nem szabad kihagyni a lakasbiztositasbdl? (Mit visznek el a
betordk altalaban?)

Kiemelten fontos, hogy a lakdsbiztositdsi fedezetbdl lehet6leg semmilyen olyan vagyontdargy
ne maradjon ki, amire a biztosité kockazatot vdllalhat. Az altalanos hdztartasi ingdsagok
mellett célszerli az adott kockazatviselési helyen (hazban, lakdsban, hétvégi hazban)
megtalalhatd Osszes vagyontdrgyat biztositani: mdtdrgyakat, nagy érték( ingdsagokat,
készpénzt, vallalkozds vagyontargyait, stb.

Fontos megemliteni, hogy készpénzre a biztositok nem minden esetben vallaljak a
kockazatot. Ha tartalmazza is a készpénzt a biztositds, a biztositok csak nagyon alacsony, par
tizezer forintos Osszegig biztositjak azt, ha nem értéktaroloban (pancélszekrény, fali-széf,
butorszéf, stb.) taroljak. Ennél magasabb érték felett a készpénzt, valutat, értékpapirt (vagy
akar nemesfémeket, igazgyongyoket, dragakéveket, valamint ezek felhasznalasaval késziilt
ékszereket, orakat) a szerz6désben meghatarozott muiszaki leirasi értéktaroloban kell
tartani. Javasolt a MABISZ Termék-megfelelGségi ajanlassal ellatott értéktarolot hasznalni.
Célszerl el6re tdjékozddni, hogy az egyes kartéritési limitekhez milyen feltételeket és
el6irdsokat tartalmaznak a lakasbiztositasi feltételek, azaz példaul egy butorszéf vagy fali-széf
esetében milyen rogzitési és telepitési feltételeket ir el6 az adott biztositd szdzezer forint
feletti készpénz biztositasakor.
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8. A biztositott karmegel6zési, karenyhitési kotelezettsége

A lakdsbiztositdsi szerz6dések esetében, mint minden polgdrjogi szerz6dés esetén, a felek
kotelezettségeket vallalnak. A biztositd szolgdltatasi kotelezettséget vallal arra, hogy egy
biztositasi esemény bekovetkeztekor szolgaltatast nyujt. A biztositottnak pedig tobbek kozott
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége van, melyet a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) is elGir.
Azaz a biztositott a kiar megel6zése és elharitdsa érdekében az altalaban elvarhaté
magatartast koteles tanusitani, illetve — amennyiben a kareseményt elhdritani teljes
egészében nem lehet — koteles azt téle telhet6en enyhiteni.

Fontos, hogy tavollét esetén gondoskodni sziikséges a biztositott helyiségek zarasarol, és
minden rendelkezésre alld biztonsagi berendezést lizembe kell helyezni (Idsd: mechanikai és
elektronikai vagyonvédelem).

Amennyiben a biztositott a kdrmegel&zési és/vagy karenyhitési kotelezettségének nem tesz
eleget, a biztosité a biztositasi szolgdltatas Osszegét olyan aranyban, illetve mértékben
csokkentheti, amilyen aranyban, illetve mértékben a kar bekdvetkeztében kozrehatott a
karmegel6zési-, karenyhitési kotelezettség elmulasztasa.

lIl. Miateendod a betorés utan?

Amennyiben betorés tértént, eldszor is meg kell gy6z6dni arrdl, hogy a betdré mar elhagyta a
helyszint, hiszen veszélyes lehet talalkozni az elkovetével. Mindenképpen segitséget kell kérni
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és hivni a renddrséget a 107-es telefonszamon vagy a segélykéré kozpontot a 112-es
telefonszamon.

A rendGrségre varva érdemes kdrbekérdezni a szomszédokat, hogy nem lattak, vagy hallottak-
e valami szokatlant. LehetGség szerint nem szabad semmihez hozzanyulni, hiszen igy a
helyszinel6k eredeti dllapotukban mérhetik fel az elkévetés helyszinét, rogzithetik a nyomokat.

Alaposan at kell nézni, mi hianyzik a lakasbél, melyet a rendérségi jegyz6konyv is rogzit. llyen
esetekben sokat segit, ha leltar készil a hianyzé értékekrdl, csatolva hozzd a szamlakat,
garancialeveleket, fényképeket. Ez megkonnyitheti a biztositd és a rendérség dolgat a
karfelvételkor, és kés6bb az esetlegesen lefoglalt targyak azonositasanal.

A rendérség mellett értesiteni kell a lakasbiztositast kezel6 biztositét. Ez torténhet telefonos
Ugyfélszolgdlaton keresztiil, postai Uton, illetve internetes fellileten is (az egyes elérhet6ségek
altaldban megtalalhatdak a kdtvényen), de a biztositdé honlapjan feltétlendl. A karbejelentési
hatdrid6 biztositénként eltérhet az altaldanos szerz6dési feltételek szerint, de tébbnyire 2-8
munkanap.

Erdemes fellapozni a szerz3dési feltételeket és attanulmanyozni a biztositasi kotvényt, amely
tobbek kozott az aldbbiakra ad valaszt:

e Milyen vagyontdargyakra terjed ki a biztositas?

e Mennyi idén belil kell bejelenteni a biztositdsi eseményt?

e  Milyen dokumentumokat kell csatolni a bejelentés mellé?

Amennyiben lehet6ség van ra, késziljenek fényképek a kar utani allapotrdl, ez késébb
egyértelmivé teszi a helyzetet, és elkeriilhetévé valhatnak a vitak.

IV. Vagyonvédelem

1. Mechanikai és elektronikai vagyonvédelem

A csaladi hazak, lakasok, hétvégi hazak, nyaralék betorés elleni védelmét mindig komplex
madon kell kialakitani, lehet6ség szerint szakember segitségének igénybevételével. A tervezés
fontossagara és szakember meghizasara j6 példa, az a jellemz6 hiba, hogy mozgasérzékelSk
csak a foldszinten vannak kiépitve, de a betor6 az emeleti nyildszarén keresztil jut be a
lakasba, igy a riaszté nem jelez.

A vagyonvédelem tervezésénél figyelembe kell venni:
e a vagyontargyak értékét, kiilonos figyelemmel arra, hogy mennyi és milyen Osszegi
kiemelkedd érték vagy konnyen eltulajdonithatd ingdsag szerepel benne,
e a biztositott éplilet sajatossagait,
e a kockdzatviselési hely kornyezetének kriminoldgiai helyzetét. (Mennyire jellemzd,
milyen gyakori a kornyéken a betorés?)
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A vagyonvédelem kialakitasa nemcsak azért fontos, hogy kar esetén a biztosité megtéritse azt,
hanem egy szakember segitségével kell6 koriltekintéssel kialakitott védelem a kar
megel6zésében és elkeriilésében is segit. Vannak olyan vagyontargyak, példaul a nagyszul6ktél
orokolt aranyldnc, melynek értékét hidba tériti meg a biztosité egy betorés utdn, mégis
potolhatatlan veszteséget jelent.

A Dbiztositas szerz6dési feltételeiben (vagy annak mellékleteiben) minden esetben
megtalalhatdak, hogy a csaladi hazban/lakasban biztositott

e ingdsagok egyiittes értéke, valamint

e azegyes kilon vagyontdrgycsoport(ok) értéke
alapjan, a betoréses lopas elleni biztositdsahoz milyen védelmi intézkedéseket ir el6 a
biztosito.

A vagyonvédelem megvaldsitasa két kilonbo6z6 csoportba sorolhaté:
e ,mechanikai védelem”, mely
> az éplletbe, vagy az adott helyiségbe torténd behatolast késlelteti, esetleg
meg is hiulsithatja, vagy
> valamely vagyontargy(ak) kozvetlen védelmét szolgalja pl. pancélszekrény,
valamint az el6z6ekben meghatarozottakat kiegészitendd
o ,elektronikai védelem”, mely (igazan nem véd, ,csak” jelez) lehet
> ,helyi”, mely a behatolast, vagy annak kisérletét jelzi a bentlakdknak, illetve
a laké kornyezetnek,
> tavfeliigyeletre bekotott”, mely a behatolast, vagy annak kisérletét egy
biztonsagi szolgalatnal, vagy a rend6rségen jelzi.

A fentiek szerint a védelem megvaldsitasahoz sziikséges alkotdelemeket (részegységeket és
segédanyagokat) a biztositott vagyontargyak védelmében betoltend6 szerepe, illetve
alkalmassaga szerint a Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) Vagyonvédelmi és
KarmegelGzési Bizottsaga ajanldsa is segit kivalasztani, illetve az ajanlasban foglaltakat
figyelembe véve kell azokat telepiteni és alkalmazni.

Fontos!!! Miel6tt a biztositasi szerz6désben meghatarozott igények alapjan kivalasztott
védelmi szintek megvaldsitasahoz barmely vagyonvédelmi részegység kicserélésére, vagy Uj
beépitésére keriilne sor, meg kell gy6z6dni arrdl, hogy

e a megvasarolni kivant részegység kompatibilis-e a mar meglévdkkel,

e a mar meglévd tobbi vagyonvédelmi elem biztositja-e az Gjonnan beépitendd elem

megvaldsitasaval tervezett védelmet!

(Hiszen példaul hidba erésitik meg ,,szinte a végtelenségig” a bejarati ajtd védelmét egy csaladi
haz esetén, ha a foldszinti erkélyajtd zaréddsanal kizardlag a hévédelemre 6sszpontositanak
és a néhany milliméter mélyen zarddo zarnyelveket egy kozepes méret(i csavarhuzoéval is be

lehet fesziteni.)

A védelmi rendszer alkotdelemeinek vasarlasakor ugyancsak segitséget jelent, ha elkérik az
Ugyfelek a MABISZ ajanlasrél szold tanusitvanyt, illetve ezen alkotdelemek beépitésével
képesitett szakembert biznak meg.
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Fontos!!! A legjobb mindségli, legdragabb vagyonvédelmi eszk6zok sem teljesithetik a t6liik
elvart védelmi szinvonalat (szintet), ha nem képzett vagyonvédelmi szakember altal, a
gyartdi elGirasok, illetve a MABISZ ajanlas rendszerében meghatarozottak szerint keriiltek
telepitésre, beépitésre!

2. MABISZ ajanlas

Az ajanlasi rendszer segiti a biztositok dontési tevékenységét a kockdazat vallalasban, illetve a
védelmi berendezések megfelel6ségének megitélését, ugyanakkor segiti a fogyasztokat a
termékvdlasztasban.

Bizonyos minimdlis szinti mechanikai védelem megléte minden biztositd részérdl
alapkovetelmény a biztositas megkotéséhez, de a szerz6désben elGirt védelmi szintet a
biztositani szdndékozott vagyonérték és a kockdazatviselési hely sajatossdgainak
figyelembevételével hatarozzak meg.

A kovetelményrendszert a biztositasi szerz6dések feltételei irjak el6. Minden védelmi
berendezés célja a behatolasi id6 késleltetése, vagy a behatolas megakadalyozasa.

Az ajanlas nem jelent kotelezettséget sem a biztositok kockazatvallalasara, sem az
tigyfelekre nézve, azonban segitséget nyujthat az ligyfeleknek az eszk6z megvasarlasaval
kapcsolatos dontés meghozataldban, tovabba a biztositéi karrendezésben is. (igy
amennyiben karesemény kovetkezik be, akkor az ajanlassal rendelkezé biztonsagtechnikai
eszkozok hasznalata esetén nem keriilhet a fogyasztd olyan helyzetbe, hogy neki kell
bizonyitani megfelel6 gondossaggal jart el, és a biztositasi szerz6désben vallalt védelmi szintet
teljesitette.)

12
A képek forrasa: Aegon Orszagos KarmegelG6zési Program



asls . s o .
@M 212e Lakasbiztositasi Bizottsag

Vagyonvédelmi és Karmegel6zési Bizottsag

Az ajanlasrol szolo dontést miszaki szakért6k roncsoldsos vizsgalatai, szakért6i vélemények
meghallgatasa, illetve nemzetkozileg elismert (kiilfoldi) akkreditdlt vizsgald intézmények
Certificate-je alapjan hozza meg a MABISZ Vagyonvédelmi és Karmegel6zési Bizottsaga. A
Termék-megfelel6ségi ajanlas 5 év hatarozott idére kertl kiadasra. Az errél sz616 tanusitvanyt
a vasarlé szamara kizadrdlag az eszkdz gydrtdja, vagy azon forgalmazdja adhatja tovdbb, akinek
részére kidllitasra kerdlt. A tanusitvany érvényességének feltétele, hogy az eszkoz telepitGje
cégszer( alairassal is ellassa.

A mUszaki-, igazsaglgyi szakért6k tevékenységiik soran vizsgaljak az adott védelmi berendezés
m(ikodését, funkcionalitdsat, tovabbd az eszk6z Magyar Szabvanyoknak torténd
megfelel6ségét, a védelmi berendezés miikodése melletti behatolasi id6t.

Vizsgalt eszk6z0ok fajtai:
o Mechanikai eszk6z6k:
zarak, zarszerkezetek, zarpajzsok;
nyilaszarék (bejarati ajtok, ablakok);
redényok, racsok;
biztonsagi lakatok, lakatpantok, vasalatok;
biztonsdagi-, dobas-, attorés- és atlovés gatld livegek;
betorésvédd foliak;
értéktaroldk és értéktarold helyiségek;
behatoldst gatld panelek.

VVVVYVYVYVVY

e Elektronikai eszkdzok:

riasztorendszerek és elemeik (mozgas-, nyitas-, Uvegtorés- érzékel6k, hang-
és fényjelzdk, kezel6panelek);

riasztd kdzpontok;

tavfelligyeleti rendszerek;

kameradk, vided megfigyel6 rendszerek;

beléptet6 rendszerek.

A\

YV V VY

A kiadott tanusitvannyal rendelkezd eszkdzok listdja minden érdekl6dé altal elérhetd a
www.mabisz.hu honlapon.

A termék-megfelel6ségi ajanlas folyamatardl részletesebb tajékoztatd olvashatdé a
http://mabisz.hu/hu/biztonsagtechnika.html weblapon.
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V.

Hasznos tanacsok

A biztositdk tapasztalatait felhasznalva a Betorésvédelmi tdjékoztaté néhany olyan egyszerd
tanacsot ad, amelyekre figyelve jobban megvédhet6k az értékek, ezzel megel6zhet6 néhany
nem vart kellemetlenség.

A nydr egy része jellemz8en a pihenésrdl szdl. llyenkor sokan indulnak el otthonukbdl, hogy a
kivalasztott helyen téltsék el a nyari szabadsagot. Készlil6dés sordn a ruhak és a napolaj mellé
a fényképezGgép, a tablet, az e-book, az okostelefon, és egyre tobb és egyre dragabb
elektrotechnikai berendezés is bekeril a csomagba. A nyaralds idején kellemetlen olyan
telefont kapni, hogy a tavollét alatt betortek a lakdsba, a hazba, mint ahogy az is bearnyékolja
a pihenést, amikor a strandrdl hazatérve azzal kell szembesiilni, hogy a nyaraldéban idegen jart,
és elvitt néhany értékes targyat.

A nyaralas kezdete el6tt gondolni kell arra, hogy a lakas, a haz iiresen fog allni! A betoréses
lopds kockazata ebben az id6szakban fokozottabb, de az aldbbi néhany j6 tandcs betartasa
esetén ez csokkenthetd!

o Meg lehet kérni az utazds el6tt egy rokont, bardtot vagy szomszédot, aki id6nként
bemegy a lakasba, kiveszi a postaladabdl a leveleket, felhizza a redényt, meglocsolja
a virdgokat, vagy este felkapcsolja a [lampat. Segitséget jelenthet egy id6kapcsoldval
vezérelt felgyulladd fény, amely el6re bedllitott id6pontokban azt az lizenetet kdzvetiti
a kiilsé szemlélének, nem Ures a kiszemelt lakas, haz.
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e Erdemes nyaralds el6tt lenyirni a sévényt, s ezaltal belatast engedni az utcardl, a
szomszédok feldl. Az illetéktelen behatoldk nem szeretik, ha lathatdak.

e Indulas el6tt fontos ellendrizni a nyildszarékat, mert csukottnak latszik, de még nem
biztos, hogy az is! Féleg a teraszajtdkat, a tet6téri ablakokat, pinceablakokat nem art
ilyenkor a szokasosnal alaposabban vagy akdr tébbszor is megnézni. Az ajtdkra — ide
értve a teraszajtokat is - célszer(i legalabb két biztonsagi zarat szereltetni, vagy eleve
tobb ponton zarédé ajtot vasarolni. Meg kell gy6z6dni arrdl, hogy ezek tényleg
bezarasra keriiltek-e!
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Szét kell nézni a kertben és ne maradjanak eldl olyan kerti eszk6zok, melyek vonzok,
vagy amelyek segithetnek egy betorés soran. A kerti létra remek segitség az emeleti
szintek megkozelitéséhez. A kerti butor, a kertészeti eszk6zok, a jatékok is értékesek,
ezek se legyenek célpontok! Ezeket a targyakat is el kell zarni!

Amennyiben az épiletben kiépitésre kerilt az elektronikus riasztérendszer, akkor
hasznalni (élesiteni) is kell!

Védeni kell a kilonb6z6 ko6zosségi oldalakon megtalalhaté adatokat,
életeseményeket, fényképeket az illetéktelenektdl.
> Egy kép a haz el6tt az 0j autdval, majd egy masik az utazasra indulds
pillanatairdl a repiilGvel, vagy a pdlyaudvarrdél integetve azt sugallja, hogy van
mit keresni a gardzsban, a hazban, és ez a pillanat a legjobb... ha mas nem is
gondol r3, az erre ,szakosodott személyek” mindenképp.
» Ajanlatos vigyazni a nyaralds képek Facebook-on torténd kozzétételével, mert
azok azt is jelzik, hogy a haz lakéi éppen nem tartézkodnak otthon.

A nyaraldba érkezéskor a belépés el6tt célszer(i szétnézni, hogy lathato-e az éplileten
mechanikai sérilésre utald6 nyom. Ha megrongalt, roncsolt betdrésre utald jelek
vannak, meg kell gy6z6dni arrél, hogy mi is torténhetett, és ha sziikséges értesiteni
kell azonnal a rendérséget.

Strandolds vagy kirdndulas kozben gyakran liresen marad a nyarald akar tébb 6réra is.
Gondoskodni kell a zart ajtékrdl, ablakokrél!
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e A nydri melegben szell6ztetés céljabdl gyakran nyitva marad az ablak, az emeleten a
terasz ajtd! Ez kitlind célpont, és kifejezetten hivogatd a nem kivant személyeknek.

e Ne legyen esélye a besurrandknak, ugy, hogy mikozben a lakdk a kertben
tartézkodnak, az épilet gyakorlatilag ,tdrva-nyitva” marad. Az értékek, f6leg az
elektrotechnikai eszk6zok és a készpénz ne legyen szem el6tt, mindig biztonsagos
helyre kerdljon.

e A kertben is egyre tobb értéket tarolnak, melyek kivalé célpontok lehetnek.
Megel6zend§ a kellemetlen reggeli élményeket éjszakdra ajanlott elzarni a kerékpart,
a gyerekek jatékait, s ne maradjon a teraszon a mobil kerti siité sem.

e A nyarald, a hétvégi hdz elhagyasakor meg kell gy6z6dni arrdl, hogy minden
megfelel6en be van zarva, élesitésre kertltek a védelmi rendszerek. Célszerld megkérni
a szomszédot, ismerdst, hogy ha arra jarnak, nézzenek ra az ingatlanra nem latnak-e
bet6résre utald jeleket.
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